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CONCILIACION EXTRAJUDICIAL
PROCURADURIA SEXTA JUDICIAL Il PARA ASUNTOS ADMINISTRATIVOS

Radicacion E-2024-375907 INTERNO 64
Fecha de Radicacion: 06 de JUNIO - 2024
Fecha de Reparto: 12 de JUNIO de 2024
Convocante: SALUD TOTAL EPS-S S.A

Convocada: ADMINISTRADORA DE LOS RECURSOS DEL SISTEMA GENERAL DE
SEGURIDAD SOCIAL EN SALUD - ADRES

Medio de Control: NULIDAD Y RESTABLECIMIENTO DEL DERECHO

ACTA No. 64

En Bogota, hoy 16 de julio de 2024, siendo las 11:31 a.m., procede el despacho de la
Procuraduria Sexta Judicial Il para Asuntos Administrativos en cabeza de la doctora PAOLA
GARCIA ARISTIZABAL, a celebrar AUDIENCIA DE CONCILIACION EXTRAJUDICIAL, de
la referencia, sesion que se realiza de forma no presencial y sincrénica de conformidad con
las previsiones contenidas en los articulos 4 paragrafo 1, 99, 106-2 y 109 de la Ley 2220
de 2022 y la Resolucion 035 de enero de 2023, proferida por la sefiora Procuradora General
de la Nacioén de la cual se hace grabacion en el aplicativo MICROSOFT TEAMS cuyo video
sera parte integral de la presente acta.

Por parte del despacho y en apoyo a la presente diligencia, asiste la Sustanciadora Daniela
Maria Gonzalez Ruiz.

Convocante:

Comparece a la diligencia la doctora ELIZABETH OBANDO CHARRY identificada con la
C.C. No. 1.030.571.271 de Bogota y portadora de la tarjeta profesional No. 297.106 del
CSJ, para que represente a la parte convocante SALUD TOTAL EPS-S S.A reconocida
como tal mediante Auto No. 172 del 24 de junio del 2024, quien ya tiene reconocida
personeria juridica. Celular: 3125066984 Email: ElizabethOCh@saludtotal.com.co
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Convocado:

Igualmente, comparece la doctora KAREN ALEJANDRA PARRADO TRIANA abogada de
la ADMINISTRADORA DE LOS RECURSOS DEL SISTEMA GENERAL DE SEGURIDAD
SOCIAL EN SALUD - ADRES identificada con cédula de ciudadania No. 1.010.229.705 de
Bogota y portadora de la Tarjeta Profesional de Abogado No. 325.025 del Consejo Superior
de la Judicatura, en representacién de la entidad convocada ADMINISTRADORA DE LOS
RECURSOS DEL SISTEMA GENERAL DE SEGURIDAD SOCIAL EN SALUD - ADRES,
de conformidad con el poder otorgado por el doctor MARCOS JAHER PARRA OVIEDO,
identificado con la Cédula de Ciudadania No. 79.126.005 de Bogota D.C. con T.P. 118.913
del Consejo Superior de la Judicatura, en calidad de Jefe la Oficina Asesora Juridica de la
Administradora de los Recursos del Sistema General de Seguridad Social en Salud —
ADRES (creada por el articulo 66 de la Ley 1753), y de conformidad con lo previsto en el
numeral 1° del articulo 15 de la resolucion No. 1012 del 20 de mayo de 2022, Resolucién
No. 0031979 del 21 de diciembre 2023 y por el numeral 2° del Articulo 11 del Decreto 1429
de 2016, documentos en virtud de los cuales se reconoce personeria a la abogada KAREN
ALEJANDRA PARRADO TRIANA como apoderada de la parte convocada en los términos
y para los efectos indicados en el poder conferido, el cual fue otorgado conforme a lo
previsto en el articulo 5 de la Ley 2213 de 2002. Email: Celular: 3213348958
notificaciones.judiciales@adres.gov.co karen.parrado@adres.gov.co aleepatri@gmail.com

El despacho deja constancia que mediante Auto No. 172 del 24 de junio del 2024, informé
a la Contraloria General para los fines de los articulos 66 del Decreto Ley 403 de 2020 y
106 de la Ley 2220 de 2022, sin embargo, hasta la fecha de hoy 16 de julio la Contraloria
General de la Republica no se ha pronunciado ni remitido comunicacién a este despacho.

Apoderados sin manifestacion y se continda.

Acto seguido la Procuradora con fundamento en lo establecido en el articulo 95 de la Ley
2220 de 2022 en concordancia con lo sefialado en el numeral 4 del articulo 44 del Decreto
262 de 2000, declara abierta la audiencia e instruye a las partes sobre los objetivos, alcance
y limites de la conciliacion extrajudicial en materia contenciosa administrativa como
mecanismo de resolucion de conflictos.

En este estado de la diligencia, la Procuradora Judicial se refiere a la controversia objeto
de la convocatoria a conciliacion, efecto para el cual re recuerda lo pretendido:
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“PRETENSIONES PRINCIPALES.

PRIMERA.- Se CONCILIE O DEJE SIN EFECTOS PARCIALMENTE el oficio con radicado
20244306290961 expedido por LA ADMINISTRADORA DE LOS RECURSOS DEL SISTEMA
GENERAL DE SEGURIDAD SOCIAL EN SALUD - ADRES, como acto administrativo segun lo
dispuesto por la Corte Constitucional, comunicado a SALUD TOTAL EPS-S S.A., mediante el cual
se CONVOCANTE: SALUD TOTAL EPS-S S.A. CONVOCADA: ADMINISTRADORA DE LOS
RECURSOS DEL SISTEMA GENERAL DE SEGURIDAD SOCIAL EN SALUD - ADRES
REFERENCIA: SOLICITUD AUDIENCIA CONCILIACION PREJUDICIAL. 2 establecié el resultado
de auditoria integral para 16 cuentas de cobro/recobros por tecnologias en salud NO POS radicadas
ante la entidad Administradora de los Recursos del SGSSS - ADRES, y en el cual se determind para
una serie de cobros/recobros, dentro de los cuales se encuentran las cuentas de cobro por servicios
NO PBS objeto de esta solicitud y contenidas en la base de datos anexa (BD Cuentas), no se
aprobaban por no cumplir, presuntamente, con los requisitos para su reconocimiento, glosados asi
de manera injustificada, siendo expedido el acto administrativo (i) con falsa motivacion y (ii) con
infraccion de las normas en que debia fundarse y con (iii) expedicion irregular.

SEGUNDA.- Se CONCILIE O DEJE SIN EFECTOS PARCIALMENTE el oficio con radicado
20231600162021 expedido por LA ADMINISTRADORA DE LOS RECURSOS DEL SISTEMA
GENERAL DE SEGURIDAD SOCIAL EN SALUD - ADRES, como acto administrativo segun lo
dispuesto por la Corte Constitucional, comunicado a SALUD TOTAL EPS-S S.A., mediante el cual
se establecid el resultado de auditoria integral para 365 cuentas de cobro/recobros por tecnologias
en salud NO POS radicadas ante la entidad Administradora de los Recursos del SGSSS - ADRES,
y en el cual se determind para una serie de cobros/recobros, dentro de los cuales se encuentran las
cuentas de cobro por servicios NO PBS objeto de esta solicitud y contenidas en la base de datos
anexa (BD Cuentas), no se aprobaban por no cumplir, presuntamente, con los requisitos para su
reconocimiento, glosados asi de manera injustificada, siendo expedido el acto administrativo (i) con
falsa motivacion y (ii) con infraccion de las normas en que debia fundarse y con (iii)
expedicion irregular.

TERCERA.- Que consecuentemente a la pretension primera, la ADMINISTRADORA DE LOS
RECURSOS DEL SISTEMA GENERAL DE SEGURIDAD SOCIAL EN SALUD - ADRES, a titulo de
restablecimiento del derecho, reconozca y pague la suma de TRESCIENTOS ONCE MILLONES
SETECIENTOS SEIS MIL CUATROCIENTOS SESENTA Y UNO PESOS M/CTE. ($ 311.706.461
m/cte.) correspondiente a las 16 cuentas de recobro y/o cobro por servicios NO PBS objeto de la
presente solicitud, relacionados, dentro de la base de datos anexa (BD Cuentas), por haber sido
glosados y negados injustificadamente por parte de la ADRES.

CUARTA.- Que consecuentemente a la pretension segunda, la ADMINISTRADORA DE LOS

RECURSOS DEL SISTEMA GENERAL DE SEGURIDAD SOCIAL EN SALUD - ADRES, a titulo de
restablecimiento del derecho, reconozca y pague la suma de NOVECIENTOS SETENTA Y DOS
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MILLONES NOVECIENTOS SETENTA Y TRES MIL DOSCIENTOS SETENTA Y UN PESOS ($
972.973.271 m/cte.) correspondiente a las 365 cuentas de cobro/recobros objetos de la presente
solicitud, relacionados, como se ha dicho, dentro de la base de datos anexa, por haber sido glosados
y negados injustificadamente por parte de la ADRES.

QUINTA. - Que sobre las sumas anteriormente mencionadas se reconozcan y paguen los intereses
moratorios en virtud de lo establecido en el articulo 4 del Decreto Ley 1281 de 2002, desde la fecha
de radicacion de las cuentas de recobros a la ADRES, y hasta que se verifique su pago.

SEXTO. - De manera SUBSIDIARIA a la pretension QUINTA se ordene el pago de la
correspondiente INDEXACION derivada de la pérdida del poder adquisitivo de la moneda, desde la
fecha de radicacion de las cuentas de recobros a la ADRES, y hasta que se verifique su pago.

SEPTIMA. - Que se condene a la convocante en costas y agencias en derecho.
X. FORMULA DE CONCILIACION PROPUESTA

En los términos previstos por el numeral 5 del articulo 101 de la Ley 2220 de 2022, el cual dispone
proponer una formula de arreglo conciliatorio, se solicita al Despacho considerar la siguiente
proposicion:

Se plantea como férmula de arreglo conciliatorio, el levantamiento de cada una de las glosas
formuladas por la Administradora de Recursos del Sistema General de Seguridad Social en Salud —
ADRES, a las cuentas de cobro/recobro correspondiente a los servicios o tecnologias en salud
suministradas en la cantidad de items indicados para cada servicio, radicadas oportunamente por
SALUD TOTAL EPS-S 25 S.A.S. Y, en consecuencia, que dicha entidad proceda con el pago
inmediato de los rubros que corresponde a estas a favor de la EPS.”

La parte convocante se ratifico del juramento realizado en la solicitud de conciliacion.
A continuacién, se concede el uso de la palabra a la doctora KAREN ALEJANDRA
PARRADO TRIANA apoderada de la parte convocada ADMINISTRADORA DE LOS

RECURSOS DEL SISTEMA GENERAL DE SEGURIDAD SOCIAL EN SALUD - ADRES
con el fin de que se sirva indicar la decision tomada por el comité. Allegé certificacion:

(ESPACIO EN BLANCO)
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CO. 66 .2024 F.1.25

LA SUSCRITA SECRETARIA TECNICA DEL COMITE DE CONCILIACION DE LA
ADMINISTRADORA DE LOS RECURSOS DEL SISTEMA GENERAL DE
SEGURIDAD SOCIAL EN SALUD- ADRES

CERTIFICA:

Quee rriediante oficio No, 2024230135773 del (4 de fulio de 2024, s2 convood 8 sesidn ordinada
Mo, 68, en wvirted de lo previsto en la Resolucidn 280 de 2017 v el Acuepde 001 de 2023, pars
réafizarse el 11 de julio de los corcdentes. Los Soctores ulleta Maranje Lujan - Delegada dela
direccidi General, Luz Myrian Ciro Fidrez - Directoea Encargada dela Direccidn Administrativa
¥ Financiera, Wilrer Andrés Erazo Quintaro - Director de Gestidn de Recursos financieros de ia
Salud(E), Marces Jahir Parra Dviado — Jefe (E} de la Oficing Asesora Juridica, Jairo BEdison Tirada
Martines - Hirechor de Oiras Prestaciones, Cesar Andrds iménez Valencia - Director de Garantfas
de la Direccidn de Liquideciones vy Garantfas, Yasmin Cecdia Escamilla Badillo Detegada de
confianza — Direccidn Genersl y Hugo Prada Lozada - jefe de la Oficina Asesora de Planeacidn v
Contrel de Rigsgos, estos dos Gltimoes como delagados de confianza {Mismbros parmanentas del
Comité com woz y woba), enviaran su wato-a la secretaria técnica del Comité de Condiliacidn en
observandcia de ko dispuesto en el Acuerdo D01 de 2023, mediante o cual se establecs o
reqlaments del Comité de Condliacién de la Entidad Administradors de las Pecursos deb Sistarmes
Ganeral de Sequridad Socal en Salud — Adres, y que &m &u articuld 14 indica:

A.R"?EUL-:I 14 - Qunru.-n de.nt-eram—m ]- aﬂ'oﬂcm de decisionas, EL Cnmitd doefberarg
3 pfo v en todd caso
ﬂ'ener.a estar ;.meser:te ef ardenadar del gasm el casd r:uEl_mm de votacidn en fos
asdiias en que fa recomendacidn Ses de concilier. Las propdsiciones i decisiones
sardn aprobadas por maporia simpke de los misrbvos asigtenias con woz povoko.

-}

Que en el orden del dia dispuesto se Hevd a cabo el estudio de fa condliacion prejudicial
Mo, 20246306288942 cursante ante la PROCURADURIA SEXTA JUDICIAL II
PARA ASUNTOS ADMINISTRATIVOS, por medio de la cual SALUD TOTAL EPS
solicitor

= Sg concilie o se deje sin efectos parcialmente ef oficio de radicado MNo.
20244306290961 del 06 de febrero de 2024, acto administrativo expedida
por la ADRES mediante e cual establecit el resultade de auditoria integral
para 16 cuentas de recobre por tecnologias en salud NG POS.

= Sg concilie o se deje sin efectos parcialmente el ofico de radicado Mo.
20231600162021 del 14 de marzo de 2023, acte admintstrativo expedido
por la ADRES mediante e coal establecd el resultado de auditoria integral
para 365 cuentas de recobro por tecnologias en saled NO POS.
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itulo de restableomiento del derecho, que la ADRES reconozca y pague
la suma de $ 311.706.461 correspondiente a 16 solicitudes de recobros,
incluyenda los respectives intereses moratorios.

A titulo de restablecimiento del derecho, gue fa ADRES reconozca y pague
la suma de % 972.973.271 comespondiente a 365 soliotudes de recobros,
incluyenda los respectivos intereses moratorios.

Subsidiariaments se ordene =l pago de la oorrespondiente indexacion
derivada de la perdida del poder adguisitivo de la moneda, desde la fecha
de radicacion de kos recobros y hasta gue == venfigue su pago.

Se condene a la ADRES al pago de costas y agencias en derecho.

Como hechos aduce que:

SALUD TOTAL EPS presto servicios y tecnologias en salud por concepto de
FB1recobros, los cuales no se encontraban incluidos en ] Plan de Beneficios
{PBS - POS) financiado con fa UPC, en el periodo comprendido entre el 27
de febrero de 2013 y el 28 de febrero de 2020.

Los servicios y tecnologias en salud fueron suministrados en cumpfimiento
de ordenes emitidas por jueces de tutelas o establecidos por el Comite
Técnico Cientifico, asi como las prescripcicnes MIPRES, de conformidad con
las indicaciones de los medicos tratantes.

SALUD TOTAL EPS radicd ante la ADRES las solicitudes de recobros,
correspandientes a los servicios suministrados, lbs cuales se encuenbran
debidamente identificados en las dos {02) bases de datos adjuntas a la
solicitud de conciliacian.

Adelantado el proceso de auditoria, la ADRES gloss las 381 solicitudes de
recobros, imponiendo giosas de mamera injustficada por los sigulentes
valores: £ 311.706.461 por 16 cuentas de cobro vy £ 972,973,271 por 365
cuentas de recohro.

El dia 08 de febrero de 2024, la ADRES notificd el resultado de avditora a
las cuentas de cobro y/o recobro presentadas por la EPS, mediante el
comunicado 20244306290961.

Tras revisar los fundamentos Facticos y juridicos, el Comité de Conciliacion llevé a cabo
un analisis de la fase administrativa agotada vy al cbservar que no se wulneraron los
derechos de la convocante, adoptd la siguiente:
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DECISION

MO presentar formula conciliatoria respecto a las pretensiones de solicitud de
conciliaciin, teniendo en cuenta que no se configuran fas causales de nulidad aludidas
por &l convocante frente a las comunicaciones No. 20231600162021 del 14 de marzo
de 2023 y No. 20244306290961 del 06 de febrero de 2024.

En este punto se precisa que SALUD TOTAL EPS esta adelantando un cobro excesivio
frente a los reccbros radicados, ya que en la solicitud de conciliacién la convocante
aludia fa radicacion de 381 recobros (16 en la primera pretension v 365 recobros en la
segunda pretension), sin ‘embargo, de conformidad al imsumo técnico se logrd
establecer que realmente fueron redicados 263 recobros gue cuentan con los siguientes
resultados de auditoria: 1) 02 recobros fueron aprobados; i) 209 recobros no fueron
aprobados; y iil) 52 recobros fueron anulados, los cuales fueron ohjeto de glosa
impuesta, tramite que se realizo acorde con lo dispuesto en el literal ) del articulo 237
da la Ley 1955 de 2019, Decreto 521 de 2020 y Manual de auditoria wigente. Por tanto,
se trata de resultados que se encuentran debidamente soportados.

Asimismp, para el presente caso se tiene gue los resuftados de auditoria de 247 recobros
se notificaron entre ef 15 de julio de 2015 y el 25 de agosto de 2022 y atendiendo a
gue ia solicitud de conciliacion fue radicada el 06 de junio de 2024, se pusde concluir
gue operd el fenomeno juridico de la caducidad para estos recobros presentados.
Situaciaén que también se predica de la comunicacidn Mo, 20231600162021 def 14 de
marzo de 2023, la cual fue notificada el 22 de marzo de 2023, motiva por el cual
fAmpoco S8 encuentra en terming para ser recurtida por la convocante.

Finalmente es importante sefalar gue no es procedente predicar la aplicacion de las
reqlas de flexibilizacion establecidas por la H. Corte Constitucional en el Autn 1942 del
23 de agosto de 2023, toda vez gue =l presente caso no s encuentra inmerso en las
causales establecidas, motivo por el cual s debe analizar la cadudidad del medio de

contrad "Nuliddad y Restablecimiznto del derecho™ en total normalidad.
La presente certificacion se emite el doce [12) de julic de 2024,

Sin otro particular,

Aaien j;?wgm%}'

KAREMN LOREMA GONZALEZ LOBO
Secretaria Téonica Comité de Conciliacion

Elsbvords: Luomsl Alberis: Sanches
Contratista Grgpss Aepress fsoon Sucthciel
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Se le concede el uso de la palabra a la apoderada de la parte convocante, quien, ante el no
hay animo conciliatorio por parte de la entidad convocada Adres, solicita se expida la
constancia para acudir a sede Judicial y asi proceder a reclamar la nulidad de estas
comunicaciones que fueron expedidas de forma irregular por parte de la entidad convocada.

La Procuradora Judicial puso de presente que lo relacionado con la aplicaciéon o no de las
consideraciones expuestas por la Corte Constitucional al presente caso es un punto que
debe ser resuelto en instancia judicial, con lo cual la apoderada convocante manifest6 estar
de acuerdo.

Asi las cosas, en atencién a la falta de animo conciliatorio del ADMINISTRADORA DE LOS
RECURSOS DEL SISTEMA GENERAL DE SEGURIDAD SOCIAL EN SALUD - ADRES y
ante la improcedencia de solicitar la reconsideracién de la decisién adoptada por los
comités de conciliacién de las Entidades convocadas de no conciliar, declara fallida la
presente audiencia de conciliacion, da por surtida la etapa conciliatoria y por terminado el
procedimiento extrajudicial, decision que notifica en estrados a las partes, sin ninguna
manifestacion y en firme la decisién, ordena la expedicion de la constancia de Ley, el
archivo del expediente y el registro en los sistemas de la entidad.

Dejamos constancia que el acta es suscrita en forma digital Gnicamente por La Procuradora
Judicial, en tanto se traté de una sesidén no presencial realizada a través del aplicativo
(MICROSOFT TEAMS) por lo que la grabacién en audio y video hace parte integral de la
presente acta. Se da por finalizada la diligencia siendo las 11:50 a.m.

Firmado digitalmente por: PAOLA GARCIA ARISTIZABAL
PROCURADOR JUDICIAL Il CODIGO 3PJ-EC
PROC 6 JUD Il CONCILIA ADTIVA BOGOTA

PAOLA GARCIA ARISTIZABAL

Procurador 6 Judicial Il - Conciliacion para Asuntos Administrativos
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